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ПРЕДВАРИТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦИИ
9.30-10.00 Регистрация участников конференции, приветственный кофе.

10.00-11.30. Сессия 1. Состояние и перспективы российского рынка банковских карточек и безналичных расчетов, эффективность розничного бизнеса в современных условиях
· Рынок банковских карт: текущее состояние и региональные аспекты, Вадим Кузнецов, начальник управления развития розничных платежей Банка России.
· Правовое поле платежного рынка в России. Новые законодательные акты и инициативы, Денис Сальников, советник -президента Ассоциации Россия.
· Новые карточные технологии как инструмент освоения новых рынков, представитель Visa.
· «Мгновенные деньги»: коробочные кредитные продукты как новый розничный банковский сервис, Сергей Востриков, председатель совета директоров Алтайэнергобанка.
11.30-12.00 Кофе-пауза.
12.30-14-00. Сессия 2. Торгово-сервисные сети и банки в сегменте розничных безналичных плетежей
· Организация взаимодействия банков и торговых точек – проблемы и перспективы развития эквайринга в России, докладчик уточняется.
· Новые POS-терминалы для новых сегментов платежного рынка, Сергей Болкисев, директор по развитию бизнеса компании Arcom.
· Современные технологии аутентификации владельцев пластиковых карт: бесконтактные и биометрические решения, Максим Кургаев, директор по маркетингу Ingenoico Russia.
· Мобильные сервисы на базе банковских карт. Конвергенция рынков и технологий, докладчик уточняется.
Панельная дискуссия: Перспективы расширения сети приема банковских карт: что способствует и что мешает развитию безналичных расчетов в розничной торговле?

14.00-15.00 Обед.
15.00-16.30 Сессия 3. Самообслуживание как основной канал доставки розничных банковских услуг
· Банковское самообслуживание в системе розничных сервисов современного банка – продукты, решения, услуги, докладчик уточняется.
· Банкоматы – основные тенденции развития отрасли банковского самообслуживания, докладчик уточняется.
· Управление сетями самообслуживания: in-house vs outsourcing, докладчик уточняется.
· Технологии защиты в банковском самообслуживании, докладчик уточняется.
Панельная дискуссия: Банковское самообслуживание – как снизить себестоимость канала?

16.30-17.00 Кофе-пауза
17.00-18.30 Сессия 3. Управление рисками и борьба с мошенничеством в платежных системах
· Управление рисками в платежных системах. Практика борьбы с карточным мошенничеством в России, Павел Стромский, региональный риск-менеджер Visa CEMEA.
· BI в розничном банкинге – бизнес на ладони, Виктор Евстигнеев, директор проектов компании Bell Integrator.
· Стандарты информационной безопасности и защита персональных данных в банках и платежных истемах, Антон Карданов, директор направления безопасности компании ReignVox.
· Комплексная защита и управление информацией в POS-терминальной среде, докладчик уточняется..
· Борьба с мошенничеством в сфере банковского самообслуживания, докладчик уточняется.
Панельная дискуссия: Правда и сказки об информационной безопасности: как рассчитать риски?

18.30-20.00 Заключительный фуршет. Свободное общение участников.
